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PLANO DE ACAO 2025

No cumprimento do imperativo legal e estatutario, nomeadamente do seu art.°
25°, apresenta-se o Plano de Acao para 2025, pelo Conselho de Administracao
precedido da sua preparacao pela Comissao Executiva da Fundacao Otilia Murta
Lourenco e marido Dr. José Lourenco Junior, submetendo-o ao parecer e
aprovacao do Conselho Fiscal.

Este documento €, no essencial, um instrumento estratégico, fundamental para
uma gestao coesa, sustentavel e rigorosa da institui¢cao, de suporte ao
cumprimento da Missao e Visao da Fundacao Otilia Murta Lourenco e marido Dr.
José Lourenco Junior, no ambito da sua a¢ao social.

O Plano de Acao_2025 € um instrumento orientador da acao da Fundacao junto
da comunidade e refletira um caracter cauteloso e prudente, que continuara a
reger a gestao da instituicao.

No exercicio de 2025, daremos continuidade aos seis Eixos de A¢do do Planeamento
Estratégico de 2024, os quais permitirdo enquadrar tanto as atividades planeadas
como outras que possam Vir a ocorrer:

01 02

RESPOSTAS SOCIAIS PROJETOS E INVESTIMENTO
GESTAO DA GESTAO FINANCEIRA,
ORGANIZACAO PESSOAS E

SUSTENTABILIDADE
QUALIDADE E INVESTIGACAO E
AMBIENTE DESENVOLVIMENTO

0 Conselho de Administragdo
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Isabel Vaz Serra  Esmeraldo Cruz e Cunha “— Alexandre Cruz e Cunha




S TENTAVEL

ﬁ 40 fundagbes portuguesas para apoiar o crescimento sustentdvel, combater as
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BALANCO DO ANO DE 2024

O ano de 2024 foi marcado por uma série de iniciativas e
atividades que consolidaram o compromisso da Fundagao
Dr. José Lourenco Junior com o desenvolvimento social, a
inclusao e o bem-estar da comunidade

1. Promogédo de Abordagens Diferenciadoras em Cuidados

Em Fevereiro, a Funda¢cdo organizou o semindrio “Ambientes Multissensoriais
Snoezelen, Bem-Estar e Cuidar através dos Sentidos” realizado no Teatro Cine de
Pombal. Este evento reuniu 114 participantes de 51 instituicdes de todo o pais. Foi
um momento de grande partilha e aprendizagem, destacando a abordagem
Snoezelen como uma pradtica que contribui para a humanizagdo dos cuidados. O
evento contou com especialistas internacionais, como Ad Verhuel, o criador da
abordagem Snoezelen, entre outros oradores nacionais e internacionais.

2. Diversificagdo de Servigos : Snoezelen4Kids

A Fundagdo comecgou a apostar na inclusdo e apoio as criangas com necessidades
especiais através da disponibilizagcdo da Sala Snoezelen. Este espaco, criado para
promover o desenvolvimento cognitivo, emocional e social, beneficiou de um
aumento de utentes em 2024, fruto da abertura a comunidade local. A abordagem
Snoezelen tem demonstrado um impacto positivo, nomeadamente na redugdo de
comportamentos agressivos e na promog¢do da autonomia e bem estar.

3. Compromisso com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel

Reforcando a sua missGo de contribuir para um futuro mais sustentavel e inclusivo,

a Fundagéo assinou em Junho a Convencgédo pela Implementagdo dos Objetivos de

Desenvolvimento Sustentavel, promovida pelo Centro Portugués das Fundagdbes. Ao

integrar este compromisso, a Fundacg¢é&o Dr. José Lourengo Junior junta-se a outras

alteragbes climaticas e promover a justica social. Esta adesdo é um reflexo do
empenho continuo da Fundag¢do em alinhar a sua atividade com os ODS,

garantindo um impacto positivo, a longo prazo, na comunidade.

4. Diversificagdo de fontes de financiamento
Submissdo de cinco candidaturas a prémios e/ou Fundos europeus, tendo jd sido
aprovadas as seguintes: : Programa Erasmus+ 2024, para 10 mobilidades na
Europa;. Aprovagdo da candidatura para a aquisicdo de uma viatura elétrica parg
SAD, programa PRR_Mobilidade Verde.

5. Renovacdo da certificagcédo do Sistema de Gestdo da Qualidade

6. Patrimodnio imobilidario

Aprovagdo de Pedido de Informagdo Prévia para Unidade Residencial Sénior Living
“Varandas do Vale”,em Tercena. Continuag¢do das intervengdes para a melhoria
funcional de zonas comuns do Lar, com o objetivo de minimizar o ar institucional do

espaco.
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Medindo o Progresso

e Em 2024, atualizagdao da comparticipacao da Seguranca Social de: a) 6%, para a
generalidade das respostas sociais tipicas e atipicas; b) 9,6%, para as respostas de
ERPI e Lar Residencial;

 Aumento extraordinario de 3,5% das comparticipag¢des para o setor social, com
efeitos retroativos a janeiro 2024,

e O Valor alocado aos Investimentos Financeiros em 2024 regista um crescimento

significativo face a 2023, essencialmente pela venda patrimonio;

e No ano de 2024, foram atribuidos diversos apoios financeiros que totalizam
65.780,00 euros. Estes apoios representam um importante suporte financeiro para
a instituicao: PRR_Mobilidade, C.M. Pombal; PRR_Fundo Ambiental, Erasmus +

e N° total de Horas de Formacao= 878 h das quais 43% em contexto internacional
(Bélgica, Espanha, Suécia);

e Aumento de receitas em ERPI, SAD e Subsidios a exploracao em 7%;

e Diminuicdao em cerca de 12% dos consumos em combustiveis e em cerca de 14%
em encargos com conservagao e reparacao;

o Diversificagcao da equipa Técnica com a inclusao de Terapeuta Ocupacional;

e Manutenc¢ao dos niveis de produg¢ao de energia para autoconsumo, nos 40%;

e Aumento dos “seguidores” nas redes sociais.

Medindo as Dificuldades

* Aumento significativo dos encargos com RH, devido as atualizacdes do SMN;

e Aumento exponencial de 50% com os encargos com eletricidade, apesar de os
conNsumMos se manterem equivalentes a ano anterior;

e Atraso substancial nas obras de urbanizagcao em Tercena, que condicionaram a
promocao dos lotes, a par do aumento do custo dos materiais e da mao de obra,
com implicagao no valor final da obra;

e Demora no pagamento dos apoios financeiros devidos pelo programa PRR,

causando pressao na gestao da tesouraria;

925 SEGUIDORES 243 SEGUIDORES 2600 SEGUIDORES

in f
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Plano de Acao 2025

Dando seguimento aos Objetivos Estratégicos

preconizam-se acoes concretas que

contribuirao para um crescimento sustentavel e

para a maximizacao do impacto social.

01_| RESPOSTAS SOCIAIS

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

#1.0E1_ Melhoria estratégica das
competéncias profissionais dos
colaboradores a par do desenvolvimento
das capacidades organizacionais internas

#1.0E2_Diversificacao de servicos

#1.0E3_Promocao da interacao entre a

instituicdo e a comunidade

#1.0E4_Crescimento e diversificacao das
atividades

#1.0E5_Promocao e dinamizacao de
voluntariado, acrescentando valor as

equipas e ao trabalho em curso

01 __

RESPOSTAS SOCIAIS

OBJETIVOS OPERACIONAIS

Proporcionar formacao especializada na
metodologia de Cuidados Humanitude,

para 75% dos colaboradores

Criagcao de sistema de Acompanhamento e
Avaliacao de Desempenho Pds-Formacao,
ajustando os programas de capacitacao de

acordo com os resultados

Iniciar a avaliacao de Impacto do
Projeto Snoezelen4Kids

Implementar um Planeamento de

Atividades Semestral, para identificar

oportunidades de expansao ou de
inovacao

Desenvolver um programa estruturado de
voluntariado com beneficios claros para

os voluntdrios

Promover campanhas de sensibilizacao
para destacar o impacto do voluntariado

na missao da instituicao

FUNDACAO DR JOSE LOURENCO JUNIOR



Plano de Acao 2025

Estas acoes visam nao sé a rentabilizacao do
patrimdnio da instituicdo, mas também a sua
modernizacao e preservacao, aproveitando as
oportunidades de financiamento disponiveis.
A abordagem integrada garante um uso mais
eficiente dos recursos e maximiza o impacto
positivo na comunidade e na instituicao.

2_|PROJETOS E

-STIMENTOS
OBJETIVOS ESTRATEGICOS

#2.0E1_Valorizacao do patriménio
existente por via da sua comercializacao ou
alienacao, em funcao da procura do
mercado e das condicGes mais favoraveis

#2.0E2_Intervencao Programada no
patrimdnio Edificado, com recurso, sempre
que possivel, a PRR, Portugal 2030 e outros
Fundos

2 | PROJETOS E

-STIMENTOS
OBJETIVOS OPERACIONAIS

Identificar as necessidades de
reabilitacao ou modernizacao do
patrimdnio, priorizando intervencgoes
que melhorem a eficiéncia energética, a
acessibilidade, a funcionalidade e o
conforto

Identificar tendéncias e oportunidades
no setor imobilidrio, de forma a
maximizar o retorno financeiro da
venda ou arrendamento de imdveis.

FUNDACAO DR JOSE LOURENCO JUNIOR



Plano de Acao 2025

Estas acoes visam otimizar os processos de i i |
monitorizacao, gestao de pessoas e '
comunicacao, contribuindo para uma

operacao mais eficiente e integrada da

instituicao.

15 [

—

p3_|GESTAO DA
RGANIZACAO

OBJETIVOS ESTRATEGICOS
#3.0E1_Monitorizacao periddica da

atividade com base nos dados de gestao
(sistema GERIR)

#3.0E2_Gestao de pessoas

#3.0E3 Continuacao da estratégia de
comuhnicacao interna e externa

#3.0E4_Implementacao de Sistema de
Gestao Integrado das atividades das
Respostas Sociais

p3_ |GESTAO DA
RGANIZACAO
OBJETIVOS OPERACIONAIS

Identificar e definir os KPIs criticos para
monitorizar a performance, em tempo real, das
valéncias sociais

Configurar relatdrios automaticos trimestrais
através do sistema GERIR, focando-se em
métricas chave, para a sua andlise financeira

Promover reunides de revisao periddica para
discutir os relatdrios gerados pelo sistema,
identificar areas de melhoria e ajustar estratégias

Implementar um sistema de incentivos
(financeiros e nao financeiros) para premiar o
desempenho excecional e motivar as equipas

Manter um didlogo continuo entre a gestao, a
direcdo e os colaboradores através de reunides
regulares, inquéritos de satisfacdo e outros

Implementar praticas de registo digital das
atividades da vida didria (nas 3 respostas sociais)

Automatizar os processos de apoio as respostas
sociais

Renovar o website Institucional

FUNDACAO DR JOSE LOURENCO JUNIOR
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Plano de Acao 2025

Estas acoes pretendem garantir a

sustentabilidade financeira e operacional da
Fundacao, otimizar a gestao de recursos e
aumentar a sua capacidade de captacao de
fundos, ao mesmo tempo que promovem a
continuidade e expansao das suas iniciativas

sdcio-culturais.

04 | GESTAO FINANCEIRA,

ESSOAS E SUSTENTABILIDADE
OBJETIVOS ESTRATEGICOS

#4.0OE1_Assegurar a sustentabilidade da
Fundacao e das suas
estruturas/valéncias operacionais

#4.0OE2_Realizar a Certificacao legal de
Contas

#4 0OE3 Apresentar candidaturas a
programas de financiamento como:
“Parcerias para o Impacto”, mecanismo
de financiamento publico do Portugal
2030 entre outros

#4.0OE4_Sustentabilidade da iniciativa
socio cultural EMA (Escola de Musica de
Abiul)

04 | GESTAO FINANCEIRA,

ESSOAS E SUSTENTABILIDADE
OBJETIVOS OPERACIONAIS

Realizar auditorias regulares para identificar
areas de reducdo de custos, renegociacdo de
contratos com fornecedores e outros

Realizar anualmente, a certificacao legal das
contas, garantindo a conformidade com as
normas nacionais e internacionais

Implementar um sistema de medigcao de impacto,
apds a implementacdo de um projeto financiado,
para assegurar o cumprimento dos objetivos e
metas, aumentando a credibilidade para futuras
candidaturas

Implementar inquérito de satisfacdo junto de
alunos e pais para ajustar os programas
pedagdgicos, melhorando a experiéncia de
aprendizagem e aumentando a retengao na
Escola de Mdsica de Abiul

Explorar fontes alternativas de receita, como a
organizagao de concertos pagos, workshops,
masterclasses, aluguer de espaco para eventos
culturais, ou outras acoes

FUNDACAO DR JOSE LOURENCO JUNIOR



Plano de Acao 2025

Estas acoes visam fortalecer a

responsabilidade social e ambiental da
Fundacao, assegurando uma gestao de
qualidade e contribuindo para um impacto
positivo na comunidade e no ambiente

p5_QUALIDADE E AMBIENTE

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

#5.0E1_Integrar o compromisso com os
Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel na atividade global da
Fundacao

#5.0E2_Manter a Certificacao 1SO9001
do Lar Otilia Lourenco

#5.0E3_Evoluir na  sustentabilidade

ambiental

p5_QUALIDADE E AMBIENTE

OBJETIVOS OPERACIONAIS

Identificar os ODS mais relevantes para a
Fundacao e alinhar os planos de acao da
instituicao com estes objetivos
Desenvolver um plano de agao especifico para
integrar os ODS nas atividades da Fundacao,
incluindo metas mensuraveis e prazos para
avaliacao de progresso
Reforcar a comunicacao das iniciativas alinhadas
com os ODS nas plataformas digitais, promovendo
a Fundacao como uma entidade socialmente
responsavel

Implementar um calendario de auditorias
internas para garantir o cumprimento continuo
dos requisitos da norma ISO 9001,
identificando possiveis nao conformidades
antes das auditorias externas.

Estabelecer indicadores de desempenho
ambiental (ex.: consumo de dgua, energia) e
avaliar regularmente o progresso em direcdo as
metas estabelecidas.

Promover o uso de materiais reutilizaveis nas
instalacoes e atividades da Fundacao, substituindo
pex. descartaveis por alternativas ecoldgicas

FUNDACAO DR JOSE LOURENCO JUNIOR




Plano de Acao 2025

Estas acoes visam fortalecer o trabalho em
rede, fomentar a inovacao e expandir a
colaboracao da Fundacao com parceiros
nacionais e internacionais, contribuindo para
um impacto social mais amplo e sustentavel

SUPPORT
~ORGANIATIO

06 _|INVESTIGACAO E

DESENVOLVIMENTO
OBJETIVOS ESTRATEGICOS

#6.0E1_Dinamizacao de praticas de trabalho
em rede que assentem no intercimbio de
aprendizagens e co-criacao de solucoes entre
parceiros.

#6.0E2_Continuacao na avaliacao e divulgacao
de projetos inovadores em curso na instituicao,
orientados para o Envelhecimento Ativo e para
a Inovacao

#6.0E3_Reforco do trabalho colaborativo com
parceiros nacionais e estrangeiros

p6_[INVESTIGACAO E

ESENVOLVIMENTO
OBJETIVOS OPERACIONAIS

Produzir um relatdrio anual que destaque os
projetos inovadores em curso, os resultados
obtidos e as licdes aprendidas, servindo como
um instrumento de comunicagcao com
stakeholders e potenciais financiadores

Organizar, sempre que possivel, seminario
anual dedicado a partilha de Boas Praticas,
resultados de projetos inovadores, convidando
especialistas e parceiros para debater
tendéncias e boas praticas

Participar em redes e consdrcios europeus
que promovam a partilha de conhecimentos e
o desenvolvimento de projetos colaborativos

Participar em conferéncias e eventos
internacionais para apresentar os projetos da
Fundacao, fortalecer redes de contacto e
explorar novas colaboragoes.
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ORCAMENTO PROVISIONAL_2025

O Orcamento é um plano financeiro que

compreende a previsao de receitas e despesas

futuras para a execucao das atividades da

Instituicao, neste caso, para o ano de 2025

umdade: Euros
RENDIMENTOS E GASTOS

Vendas e serCos prestados

Subsidios doactes e legados 4 exploracio

Custo de mercadonas vendidas & maténas consumidas
Fomecimentos e semigos extemos

Gastos com pessoal

Aumentosireduches de justo valor

Clutros rendimentos

Qutros gastos e perdas

Resultados antes de deme:ian:ﬁes,.gamde financiamento. &
impastos

Gastos‘reverstes de depreciacdo e de amortizacdo

Resullado operacional (antes de gastos de inanciamento

impostos)
Juros e rendimentos similares obtidos

Juros e gastos similares suportados

RESULTADO LIQUIDO DO PERIODO

RESULTADOS

3102024

422 783,82
277 572,85

.23 458,28
-478696,19
654 087 46
21951350
939 541,84

AT 47077

644 799,31
466 336,01

578 463,30

0,00
11,79

578 451,51

RESULTADOS ORCAMENTO

2024 (E5TIATIVA)

507 340,58
333087 42
-28 14994
574 43543
831 234,33
263 416,20
939 541,84
-5 964 B2

552 601,43

19 603,21

472 998,22

0,00
14,15

472 984,07

Aprovado pelo CA em reunido de 05 de dezembro de 2024

T R el

Isabel Vaz Serra

Esmeraldo Cruz e Cunha

2025

232 707 61
349 741,79
2871283

-585 924 14
872 7196 04

276 587.01
500 000, 00
-56 964 92

114 638,38
-T9 60321

3503517

0.00
-1415

35 021,02

}?%w%p A&.

Alexandre Cruz e Cunha
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